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	Prácticas de Administración de Empresas (5º curso)

PRÁCTICA III: Presupuesto a clientes

Ejercicios propuestos
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Puertas Cubells es una empresa valenciana dedicada a satisfacer las necesidades de seguridad de sus clientes mediante la fabricación, instalación y prestación del correspondiente servicio postventa de puertas diferenciadas según su utilización:  
· División Puertas para uso Comercial

· División Puertas para uso Residencial

· División Puertas para uso Industrial

· División Puertas Cortafuego 
La División de puertas de uso comercial dispone de un catálogo de puertas enrollables de aluminio que se pueden comercializar según 2 tipos de acabados y 3 versiones diferentes. Cada referencia de puerta tiene un precio base, que aumenta en función de los acabados y las versiones elegidos por el cliente. Estos  precios (no incluyen IVA
) están reflejados en la siguiente tabla:
	Código
	Resumen
	Precio base
	Acabado A
	Acabado B
	Versión A
	Versión B
	Versión C

	CUB262 
	puerta enrollable de aluminio Alurol 2C 
	265,74
	60
	65
	100
	200
	300

	CUB263 
	puerta enrollable de aluminio Alurol 3 
	272,58
	55
	60
	100
	200
	300

	CUB264 
	puerta enrollable de aluminio Alurol 8 
	297,66
	50
	55
	80
	150
	280

	CUB265 
	puerta enrollable de aluminio Alurol 10AR 
	329,7
	50
	50
	80
	150
	260

	CUB266 
	puerta enrollable de aluminio Alunova 2 
	419,82
	50
	50
	60
	100
	260
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Acabado A: Anodizado natural, oro, bronce o negro.
Acabado B: Lacada en cualquier color RAL estándar e imitación a varias clases de madera.
Versión A: Totalmente ciega.
Versión B: Con troquelado de 140 mm x 70 mm. 
Versión C: Con acristalamiento de policarbonato en perforaciones o ventanas.
La mayoría de los clientes son constructores y, por tanto, hacen volúmenes de compra de considerable importe. Por este motivo, la empresa desea fidelizar al cliente ofreciéndole descuentos tanto por volumen de compra (rappels sobre compras) como por antigüedad. Estos descuentos son los que se muestran en la siguiente tabla:
	Descuento por rappels
	Dto.
	
	
	

	Precio total sin IVA <=784,82€
	0%
	
	Descuento por antigüedad
	Dto

	Precio total sin IVA > 784,82€
	5%
	
	Superior a 3 años
	6%

	Precio total sin IVA >1569,64€
	10%
	
	Superior a 6 años
	10%

	Precio total sin IVA >2354,46€
	15%
	
	
	


Con esta información se pide:

1. En la hoja ‘catálogo precios’ insertar comentarios sobre los rótulos de las opciones (acabados y versiones) que permitan saber de qué se trata cada una de ellas.

2. En la hoja ‘presupuesto’ elaborar un modelo para la presentación de presupuestos a clientes introduciendo las fórmulas para que, de forma automática, se calcule el importe total. La información que debe figurar en el presupuesto es la siguiente:
· Fecha de realización del presupuesto (mediante fórmula) 
· Nombre cliente

· Antigüedad del cliente

· Código de puerta (elegido de un desplegable) y precio base (mediante fórmula)
· Descripción del producto –denominación- (mediante fórmula)
· Las distintas combinaciones –acabados y versiones- (elegir en un desplegable la opción ‘Incluye’ ó ‘No incluye’) y el incremento de precio que ello supone (mediante fórmula)
· Suma de importes (mediante fórmula)

· Unidades de esa referencia y con las características definidas por el cliente

· Total (mediante fórmula)

· Descuentos aplicables -rappels  y/o antigüedad- (mediante fórmula)

· Base imponible
 IVA (mediante fórmula)
· IVA repercutido
 (mediante fórmula)
· Total presupuesto (mediante fórmula)
3. Duplicar la hoja ‘presupuesto’ y, en la copia, calcular el presupuesto para su más antiguo cliente (Construcciones Acosta, S.A.) de más de seis años, quien desea adquirir 6 puertas enrollables de aluminio Alurol 10AR, lacada con imitación a madera y con troquelado de 140 mm. x 70 mm. 

4. Construcciones Acosta, S.A. quiere negociar con Puertas Cubells un cambio en la política de descuentos por rappels, proponiendo que no se le aplique la discriminación por volumen, sino un 10% en todos los pedidos con independencia de su monto total. Ante esta situación Puertas Cubells desea asesorarse acerca de si esta propuesta perjudicaría sus ingresos totales por ventas procedentes de este cliente, teniendo en cuenta que las últimas cinco facturas de 2005 han sido las que figuran en la siguiente tabla:
	Factura
	Importe total

(neto de descuentos e impuestos)

	Fra.: 226/05
	1.200€

	Fra..: 345/05
	600€

	Fra.: 410/05
	6.000€

	Fra.: 513/05
	1.700€

	Fra.: 743/05
	4.000€


· Orientación para resolver este último apartado:
· Resolver en una nueva hoja nombrada ‘escenarios’

· Recuerda que antes de aplicar escenarios debes nombrar las celdas que van a aparecer en la tabla resumen del escenario
· Seguir la siguiente secuencia:

1º. Crear un escenario para conocer el ingreso total obtenido por esas cinco facturas, manteniendo las condiciones de descuento iniciales

2º. Crear un escenario para conocer el ingreso total obtenido por esas cinco facturas, aplicando un descuento del 10% con independencia del importe facturado

3º Comparar ambas sumas y asesorar.[image: image2.png]



�. El tipo impositivo del IVA aplicable a esta clase de bien es del 16% -tipo normal-.


�. Importe sobre el que se aplica el tipo impositivo. Este importe ha de ser el precio efectivamente pagado o por pagar por el cliente, esto es, el precio final una vez deducidos todos los descuentos susceptibles de ser aplicados.


�. Importe que la empresa repercute sobre el cliente en concepto de IVA. Se obtiene de multiplicar el tipo impositivo correspondiente por la base imponible.
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